Ett namndkontor (60 personer) stéller diagnos pa sig sjalva med hjalp av Organisationsharometern
samt upprattar handlingsplaner i direkt samverkan med ledningen.

Roster fran arbetsplatser

”Bra motvikt till dem som kommer med fardiga I6sningar, har jobbar
vi fram den tillsammans.”

Leder till bra, gemensam dialog med gruppen. De k&nner igen sig,
speciellt eftersom de flesta jobb borjar utifran nagon form av ’kaos”.
Bra for att fa alla delaktiga i en forandringsprocess. Direkt kopplat till
verksamheten. Gar bra att komma tillbaka till efter flera manader.
Ger ett gemensamt sprak och referensram.”

Perfekt for grupper som gatt i sta. Vid konflikthantering. For att
starta upp ett nytt team eller foérandringsarbete.”

Jag tycker en styrka &r att det gar att praktiskt visa for ledningen att
instrumenten ska arbetas igenom i hela systemet och inte stanna i
ledningsgruppen Och att det gar att fa fram konkreta resultat ifran
dem.”

”Jag arbetar med materialen i samband med utvecklingsarbeten i
olika grupper. Aven i samband med att enheter skall slas samman.
Malet ar ofta att skapa en bra verksamhet inom en grupp, dar man
tillsammans jobbar med ratt saker i en god arbetsmiljo.

”Dér fanns manga fragor som berorde och det ledde till bra diskussio-
ner; gor vi det vi sager att vi ska gbéra?”

’Den storsta styrkan med modellen &r att den blir respekterad i alla
lagen. Det beror nog mycket pa att alla sjalva &r med och bygger upp

den; fyller rummen med innehall. Det skapar en trovardighet.”

www.andolin.com

Ander [

Lindstrom

STOCKHOLM Drottninggatan 55, 111 21. Tel 08-677 00 30. Fax 08-20 77 09.
GOTEBORG Sodra Végen 12, 412 54. Tel 031-81 46 12. Fax 031-20 17 10.
MALMO Skeppsbron 3, 211 20. Tel 040-12 59 90. Fax 040-611 14 80.
NEW YORK 106 11* Street, Suite 17, Hoboken, NJ07030, USA. Tel 201 653 3043.

FORANDRINGENS FYRA RUM @

Fyra rum
och
fem verktyg

Ander %

Lindstrom



Forandringens fyra rum med fem diagnostiska verktyg

”Fyrarummaren’ ar det vardagliga namnet pa teorin om Forandringens fyra rum,
som har sitt ursprung i Docent Claes Janssens banbrytande forskning.
Fyrarummaren ar en teori om foréandring - om vad som sker med méanniskor och
organisationer i forandring - samt ett antal verktyg knutna till teorin.

Verktygen kan anvandas pa alla nivaer inom en organisation.
De kan anvandas individuellt, i projektgrupper och arbets-
grupper, i ledningsgrupper eller inom hela verksamheten.
Genom att anvanda dem identifieras problemomraden och
mojliga nya utvecklingsvagar samtidigt som det skapas ett
gemensamt sprak inom gruppen. Verktygen kan t ex anvandas
vid utvecklings- och forandringsarbete, vid utveckling av team-
och arbetsgrupper, vid konflikthantering, vid chefsutveckling
eller for att gora en klimatundersokning inom foretaget.

NOJDHET INSPIRATION/FORNYELSE

Skapande forandring. Ké&nsla av att
vara i utveckling. Aha-upplevelser.
Kanslorna obundna. Oppen, intensiv
kontakt med nuet. K&nslor av
gemenskap. Starkt
sjalvfortroende. Energi.
Klarhet. Radikala idéer.
Vilja att paverka.

Anpassning. Allt kdnns ratt bra

som det &r. Ingen dnskan om

forandring. Avspéand beharskning av

situationen. Realism. Ringa

sjalviakttagelse. Upplevelse

av att vara vanlig, som
vem som helst. Och

att det rullar pa.

FORVIRRING
OCH KONFLIKT

Missanpassning. Nagot ar

eller kanns fel, men jag vet inte
om det & mig eller andra det &r fel pa.
Sjalvupptagenhet. Tillbakahallna kanslor
av radsla, ilska eller ledsenhet.
Mindervardeskanslor. Dalig kontakt med
andra. Tvivel, osakerhet om vad som &r rétt
och/eller vad jag vill.

CENSUR/FORNEKANDE

Pseudoanpassning.
Anstréngd sjalvbeharskning
for att uppratthalla ett monster

som kanns ihaligt eller for att gen-
omfdra en uppgift som k&nns tveksam.
Inga klara ké&nslor. Nuet &r anstrangande,
tomt och mekaniskt. Irritation. Upptagen
av andras bild av mig, av att halla
masken och spela spelet.

”Fyrarummaren ar

en av de mest praktiskt
anvandbara teorier som jag
nagonsin stott pa”

”Nu forstar jag béattre
varfor vi har problem att samarbeta.
Jag tror det har kommer att vara till hjalp
for oss nér vi ska arbeta tillsammans
framover”

Vi arbetar i en svar
och stressig miljo. Lardomarna fran
Fyrarummaren har hjalpt oss att
stodja varandra istéllet for att

anklaga varandra”
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BAKGRUND - REFERENSRAMAR

NIVA VERKTYG ANVANDNINGSOMRADE GRUPPSTORLEK
P& mindre an tva timmar kan du skapa 6kad forstaelse
for forandring och hur enskilda personer paverkar och | Individuellt
S paverkas i stressiga, svara, komplexa och problem- Liten arunp. team
£ | vigenin Introduktion fyllda situationer. Det som gor inlérningen stark och grupp,
S0 . meningsfull &r att metodiken forutsétter allas aktiva Avdelning, enhet
g [*teorin till Fyrarummaren medverkan och att samtligas personliga erfarenfeter |\
& anvands varje gang som teorin byggs upp. ye '?I ;ooora grupper -
= Kombinationen av teori och metodik som den Sl t.' | pSENE
formedlas pa ar unik i sitt slag och mycket produktiv | Samtidigt
- den skapar kraft och mod aven i svéra lagen.
Ett idealiskt verktyg for att underlatta personlig
_ o ) utveckling, kad sjalvforstaelse samt storre ielialelh
Personlig Personlig Dialektik accepterande och tillvaratagande av personliga
w utveckling med Outsiderskalan | olikheter. Utmarkt i ledarutveckling, i samband med Relativt sma grupper
= livs- och karriérplanering samt vid team- och upp till 20 personer.
§ ledningsutveckling.
<L
a Genom att anvénda Organisationsbarometern kan
= | . medlemmarna i en arbetsgrupp, ledningsgrupp eller i
= | Diagnos och o ett helt foretag kartlagga klimatet utifran Fyra- Sma, stora eller
© | dtgérder i . Organisations- rummarens aspekter pa ett mycket aktivt och dynamiskt | mycket stora grupper
hela organi- | barometern sétt. Upplevda problem och utvecklingsbehov och organisationer.
sationen identifieras och utgér grunden for utformandet av
adekvata och vél forankrade utvecklingsplaner.
Teambarometern bestar av tva delar. Den innehaller _
RSN Organisationsharometern beskriven enligt ovan. Team, projektgrupper
roraupning Denna kompletteras med ett verktyg for fordjupad och resultatenheter.
igruppicller} Teambarometem forstéelse av gruppens processer. Fordjupningsdelen | Flera grupper kan
o || baserar sig p& W.R. Bions teori om grupper samt den genomforas parallellt
= s k Tavistocktraditionen (i USA A.K Rice).
=
§ Ledningsharometern ar utvecklad for att utoka
- sjjllvfr?rstéelien i hela eller delar avbledningssystemet. En styrelse eller
O || @ . | det hdr verktyget &r Organisationsharometern 7
= ::noggqj L:Egrl]?r? N Lednings- kompletterad med fréagestéllningar som fordjupar sig Iednlngégrupp.
951 barometern inom bl a R.A. Dahls demokrati- och medbestim- Alternativt alla
systemet mandefragor, McGregors manniskosyn och Kets de chefer och styrelsen
Vries teorier om psykodynamiska aspekter av tillsammans.
organisation/ledarskap.
FAKTA

Claes Janssen, docent, psykolog, forskare och forfattare, internationellt kdnd sedan
70-talets forskning om individuell och kollektiv sjalvcensur. Baserad pa denna forskning
har Janssen utvecklat praktiska och anvandarvanliga diagnostiska verktyg for att oka
sjalvforstaelsen hos en individ, grupp eller organisation. Kenneth Ander och Bengt
Lindstrom fran Ander & Lindstrom Partners har sedan 1993 i samarbete med Claes
Janssen utvecklat och anpassat verktygen for anvandning inom framst arbetslivet.

CERTIFIERING

Enbart certifierade konsulter far kopa och arbeta med verktygen kring Forandringens
fyra rum. Samtliga certifierade konsulter har genomgatt utbildning pa verktyg och teori,
har provat verktygen pa sig sjalv samt har arbetat praktiskt med dem i egna uppdrag.
Certifierade konsulter har tillgang till uppdateringar kring metodik och material samt
har mojlighet att delta i aktiviteter for erfarenhetsutbyte och vidareutveckling.
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