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Ander & Lindstrom Aktiebolag

Arsredovisning for ar 2003

Styrelsen for Ander & Lindstrom Aktiebolag far harmed avge redovisning for bolagets
verksamhet under ar 2003.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Verksambheten i stort

Foretaget Ander & Lindstrom AB verksambhet &r enligt bolagsordningen att ”..forbittra,
fordndra och omvandla foretag och forvaltningar i arbetslivet i Sverige, Norden och
Europa. Bolagets syfte uppnas genom uppdragsverksamhet, fastighetsforvaltning och
ekonomisk forvaltning samt genom institutionella samarbeten med forsknings- och
samhiillsutvecklande verksamheter”.

Ander & Lindstrom AB har under 2003 i hog grad priglats av den dgarfordndring som
annonserades i slutet av 2002 och som genomfordes i april 2003. Da limnade en av grundarna —
Kenneth Ander — sitt deldgarskap genom att avyttra aktierna till kvarvarande deldgaren, Bengt
Lindstrom. Kenneth Ander och Bengt Lindstrom hade da drivit foretaget tillsammans sedan
starten 1991, under de forsta tva aren tillsammans med Per Broomé.

Under perioden januari — april 2003 utarbetades ett samarbetsavtal med avsikt att reglera
visentliga aspekter av bolags- och upphovsrittsliga fragor samt enskilda behov och intressen.

Ander & Lindstrom AB med dotterbolag hade ar 2002 haft en tillviaxt pa 20 procent rdknat pa
nettoomsittning. 2003 innebar en tillbakagang pa ca 10 % till en nettoomsittning pa 4,6 miljoner
kronor. Huvuddelen av denna minskning &dr hianforlig till den 6ppna utbildningsverksamheten och
da i synnerhet Future Search Learning Workshop som tog en paus ar 2003. En viss minskning lag
ocksa pa konsulttjanster, mindre dn 10 %. Materialforséljningen 6kade med ca 5 % och lokalerna
i Stockholm var fullt uthyrda hela aret.

Ett flertal nya samarbeten startade under aret. Siarskilt bor namnas den samverkan som inleddes
med Eva Widegren och som resulterade i ett deldgarskap fran arsskiftet 2003/2004. Utover
professionell organisationskonsultkompetens och foretagaranda for Eva med sig spetskompetens
inom kommunikation, ett omrade diar A & L varit tunna genom &ren.

Kvarvarande deldgaren Bengt Lindstrom tillsatte ocksa en professionell styrelse som startade sitt
arbete 1 juni 2003. Styrelsemedlemmar under 2003 har varit Lars Sundin, advokat, Nissjo, Eva
Widegren, konsult, Falun, Agneta Edlind, ekonom och anstilld i A & L AB, Stockholm samt
Bengt Lindstrom.



Konsulttjanster

Debitering av konsulttjinster dr fortsatt foretagets viktigaste och storsta inkomstkélla.
Tillstromningen av nya uppdrag inom kdrnomradena har varit fortsatt god.

Virdebaserad Konsultation har under aret utvecklats och forfinats. Metodiken kdnnetecknas av en
teoretisk och praktisk koppling till idéer om demokrati och ménskliga rittigheter samt ett
integrerat konsultativt forhallningssiitt.

Personal fran Ander & Lindstrom AB har ocksa 2003 undervisat i praktisk organisationsdiagnos
vid Psykologiska institutionen vid Uppsala Universitet.

Future Search

Future Search, en av de arbetsmetoder som i hog grad forkroppsligar foretagets idéer om
demokratiska, systemiska och delaktighetsskapande former for strategisk planering roner fortsatt
stort intresse savil nationellt som internationellt. Personal och underkonsulter har medverkat i
flera framgangsrika konferenser under aret.

Forberedelser paborjades under 2003 for att ta emot savil en ny Future Search Learning
Workshop ledd av upphovsménnen Marvin Weisbord och Sandra Janoff samt for att vara vérd for
den attonde arliga Future Search Learning Exchange. Detta nitverksmote kommer nu for forsta
gangen nagonsin att forlaggas utanféor USA och Ander & Lindstrom AB kommer tillsammans
med Scandinavian Future Search Network att vara virdar. Ett sa kallat Design Team med
medlemmar fran fyra kontinenter har bildats och leds av Drusilla Copeland.

Foriandringens fyra rum

Samarbetet med Claes Janssen Konsult AB och utvecklingen av Fyrarummarens
anvindarnitverk, Anviandarforum, fortsitter liksom satsningen pa att etablera
Fyrarummarverktygen och da i synnerhet Organisationsbarometern som ett realistiskt alternativ
bade till klimatundersokningar och anonyma enkiter samt som ett effektivt och demokratiskt
hjdlpmedel for stora grupper eller organisationer att undersdka och bearbeta sina problem och
glidjedmnen.

Tva nya certifieringsutbildningar har startat under aret.

En forsta certifieringsutbildning pa det nya verktyget Livstillfredsstillelseindex — LTI — har
genomforts.

Anvindarforum hade sitt sjitte arliga mote i Sandhamn i augusti och samlade cirka 25
nitverksmedlemmar som under tre dagar koncentrerade sig pa erfarenhetsutbyte, nya
anviandningsomraden m.m. Sérskild uppmérksamhet dgnades den sé kallade Nitverksanalysen
och konsekvenserna av denna. En output var att regionala tréiffar initierades. En arbetsgrupp
bildades for att fortsatt bearbeta de data som samlats in och som analysen av paborjats i augusti



2003.

De pagaende dgarfordndringarna fick ocksa en del uppmirksamhet och paverkade i viss
utstrickning Sandhamnsmotet.

Anvindarforum 2004 planerades till andra halvan av augusti.

Pa USA-marknaden har utvecklingen varit ldngsam och en viss uppgéang i materialforséljningen
kan noteras.

Janssen, Claes; Arbetets plagor. Ander & Lindstrom AB, 2003.

I slutet av aret gav foretaget ut Claes Janssens Arbetets plagor pa eget forlag. Den nya boken &r
som vanligt mycket vélskriven och har hog aktualitet. Den &r designad for att passa in i serien
Fordndringens fyra rum, Skratta med Gud och Forsvar for Djdvulen. Den dr hard-back och ett
mycket fantasieggande omslag av Hieronymus Bosch.

Ledarforsorjning

Foretaget har varit fortsatt aktivt inom ett av sina specialistomraden, Chefs- och
ledningsforsorjning. Ett 1angsiktigt samarbete med ett klientforetag dr nu inne pa sitt fjirde ar.
Ledarforsorjnings-konceptet fortsitter att visa sin styrka, inte minst som ett langsiktigt
paverkanssitt. Under aret provades ocksa for forsta gangen att bygga in tydliga inslag av NVC —
Nonviolent Communication — i Ledarfoérsorjningsprogrammen. Resultatet maste vid en kortsiktig
utvirdering betraktas som mycket framgangsrikt.

Utbrindhet och organisation

Foretaget har inte lyckats behalla sin initiativkraft pa detta omrade under aret.

Utvecklingsprojekt
Kapacitetsbristen pa utvecklingssidan har under aret varit fortsatt besvirande.

Ett utvecklingsprojekt har dock tagit ny fart, nimligen det som gar under namnet
Extern Samtalspartner — ESP.

Hir har en grupp av ca 10 samarbetande konsulter som brinner for att ge fler i arbetslivet tillgang
till denna utvecklingsmojlighet, gatt samman for att under ett ar driva ett action learning-baserat
utvecklingsarbete. Detta syftar dels till att fortsatt utveckla och prova konceptet och att
marknadsfora det men dels ocksa att utvidga det larande nétverket till minst det dubbla under
sommaren 2004.

Ytterligare ett utvecklingsprojekt — Brytpunkt — egentligen Brytpunkt, Integration och mangfald
har drivits under aret av Bengt Lindstrom i samarbete med PeaceQuest International. Projektet



handlar om att med Future Search som grundelement skapa systempaverkan i svensk
integrationspolitik och framforallt praktik.

Foretaget uppvaktade i september tillsammans med projektgrupppen Integrations och
Demokratiminister Mona Sahlin for samtal om hur detta projekt, Brytpunkt, skulle kunna bidra
till paverkan pa integrationsomradet pa nationell niva.

En forening, Foreningen Brytpunkt, bildades i slutet av 2003. Denna forening erholl ett bidrag pa
SEK 100 000 av Integrationsverket for att paborja en forstudie. Projektet finns beskrivet pa webb-
platsen brytpunkt.se

USA-satsningen

Foretaget har under aret haft kvar sin New York-adress och fortsatt samarbetet med SACC, the
Swedish — American Chamber of Commerce.

I 6vrigt har vildigt lite hidnt sa ndr som pa en planeringstréff i Philadelphia infor 2004 ars Future
Search evenemang. En resa till USA stélldes in 1 april till f6ljd av hot mot USA och staden New
York.

Informationsteknologin i Ander & Lindstrom AB

Webbplatsen www.andolin.com har utvecklats vidare i samarbete med Mondial Portabla Media.
Ingen sirskild satsning pa IT har skett under aret till f61jd av den osékerhet som ratt i samband
med dgarforandringarna.

Lokaler

Hyresgisterna i Stockholm har under 2003 varit en advokatbyra, en resebyra, en revisionsbyra, ett
IT-foretag och tva organisationskonsultforetag.

Ander & Lindstroms samarbete med IT-konsulterna Ciceronex fortsatte under aret avseende deras
egenutvecklade undersokningsverktyg EasyResearch.

Framtid
En viss stabilisering i savil néringslivet som i konsultbranschen borjar framtréda i slutet av 2003.

Regeringen anger i regeringsforklaringen att: "Dessa tva samhéllsproblem — de hoga sjuktalen
och de mdnga invandrarnas utanforskap — ir denna mandatperiods allt annat overskuggande
arbetsuppgifter. Ansvaret dr gemensamt. Medverkan kommer att behovas fran alla aktorer.”
Regeringens satsningar for att fa bukt med dessa problemomraden fortsitter. Brytpunktsprojektet
ser ut att kunna fylla en funktion 1 det arbetet.

Marknaden for de tjdnster som Ander & Lindstrom AB utvecklar och marknadsfor r stabil
atminstone inom de sektorer dir foretaget verkar.



Osikerheten om foretagets framtid var mycket stor under arets forsta kvartal. Professionell hjdlp
togs for att hantera denna process. Under sommaren bidades en ny och aktiv styrelse, ocksa den
med professionella inslag. Styrelsen har arbetat intensivt under hosten och en ny delégare har tritt
in samtidigt som flera nya samarbeten inletts med sikte pa association och deldgarskap.

Detta har lett till att atminstone tva utvecklingsprojekt kunnat hallas igdng samtidigt som
konsultverksamheten kunnat vidmakthallas pa en rimlig niva.

For att Ander & Lindstrom AB skall kunna fortsitta att vara det nav kring vilket det snurrar
utvecklingsprojekt och liarande, som tanken var vid starten 1991, s behover den inre kdrnan av
deldgande, associerade och anstillda konsulter enligt styrelsens bedomning utdkas och forstérkas.
Detta utgor en prioriterad uppgift dven for 2004 och 2005.

Fortlopande information kommer att publiceras pa foretagets webbplats andolin.com
Personal

En person slutade sin anstéllning under aret och en har borjat. Ddrmed har
personalsammansittningen i genomsnitt varit tva kvinnor och tva mén.

Dotterbolagen

Dotterbolaget Ander & Lindstrom Partners AB har planenligt drivit sin verksamhet under aret,
huvudsakligen genom att vara det bolag som skoter lokalerna. Beslut har fattats om att arbeta for
att associera fler konsulter till Partners AB. Avsikten med bolaget var och ir att det skall bli
hjértat 1 foretagsgruppen, platsen dér utvecklingsprojekten skall blomstra och konsultsamarbeten
liksom bryggor till forskning och praktik byggas.

Dotterbolaget Fyrarummaren AB, Claes Janssen Konsult AB och Ander & Lindstrom AB édger
50 % vardera, ir fortsatt vilande. Beslut har fattats om att det skall fortsitta att vara sa atminstone
till utgangen av 2006 for savitt inte forhallandena dndras sa att projektdgarna beslutar flytta
verksamheten dit.



