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Ander & Lindstrom Aktiebolag
Arsredovisning for ar 2006

Styrelsen och verkstéllande ledningen for Ander & Lindstrom Aktiebolag avger hirmed redovisning for
bolagets verksamhet under ar 2006.

FORVALTNINGSBERATTELSE 2006

Verksamheten i stort

Foretaget Ander & Lindstrom AB verksamhet dr enligt bolagsordningen att ... forbittra, fordndra och
omvandla foretag och forvaltningar i arbetslivet nationellt och internationellt.

Bolagets syfte uppnas genom uppdragsverksamhet, fastighetsférvaltning och ekonomisk forvaltning samt
genom institutionella samarbeten med forsknings- och samhaillsutvecklande verksamheter”.

2006 blev verksamhetsmaéssigt ett betydligt bittre ar d&n 2005. Inte minst har Fyrarummarprojektet borjat
bara frukt pa flera stt.

Inflodet av kontakter och uppdragsforfragningar har fortsatt att 6ka under savil inom landet som
internationellt vilket ocksa resulterat i fler debiterbara konsultdagar.

Den under 2005 inledda koncentrationen pa foretagsgruppens fyra huvudarbetsomraden har fortsatt;
Forsiljning och genomférande av organisationskonsulttjédnster, Fyrarummarprojektet, Nétverk och
Samarbeten inklusive rekrytering samt Utvecklingsprojekt har fortsatt. Dértill kommer de omraden som
skdr genom allt: styrnings- och ledningsarbete samt egen utveckling for anstéllda och anknutna konsulter.

Resultatet pa forsiljning av konsulttjanster har 6kat under 2006. Forséljnngsvolymen i koncernen har
okat till 5,1 miljoner. En avsevird del av den 6kningen star intidkterna pa Fyrarummarprojektet for. Fler
personer certifierade, fler material salda och fler medlemmar i Anvandarforum.

Det under 2005 igangsatta utvecklingsprojektet Konsulter i Blivande — KiB — materialiserades ytterligare
under 2006 i form av ”Konsulter i blivande — programmet”. Det forsta arslanga utvecklingsprogrammet
avslutas planenligt i borjan av 2007.

Styrelsemedlemmar har varit Lars Sundin, advokat, Nissjo, Eva Widegren, konsult och deldgare, Falun
samt Bengt Lindstrom, konsult, delidgare och VD.

Konsulttjinster

Marknaden for konsulttjanster har 6kat i samband med att Sveriges ekonomi gar allt béttre. Detta syns
ocksa i Ander & Lindstroms forséljningssiffror. Konsulttjansten Extern SamtalsPartner — ESP — som
overgétt fran att vara ett utvecklingsprojekt till ren produktion okar sakta sin spridning och réner ordentlig
uppmaérksamhet pa sina héll och forfragningarna och uppdragen blir fler.



Spridningen pa samhéllssektorer och organisationstyper 6kar och for forsta gangen pa manga ar
foreligger 2006 en Gvervikt pa konsultuppdrag i privat sektor dér bland annat finanssektorn och
tillverkande industri kommit till.

Personal fran Ander & Lindstrom AB har ocksa under 2006 pa uppdragsbas undervisat i praktisk
organisationsdiagnos vid Psykologiska institutionen vid Uppsala Universitet. Teman har varit ”God sed i
konsultyrket”, ”Konsultrollen” och ”Praktisk organisationsdiagnos”. Detta engagemang har pagatt i
snart 15 r. Vi undervisar ocksa sedan flera ar i ”Konflikthantering” vid Hogskolan i Dalarna.

I samband med att antalet anstillda och associerade konsulter fordubblats under aret har ocksa ett flertal
nya samarbeten inletts med olika féretag och organisationer.

Forandringens fyra rum

Fyrarummarprojektet har haft stora framgéngar under 2006. Bland annat har forséljningsvolymen okat
med hela 50% under verksamhetsaret.

Samarbetet med Claes Janssen Konsult AB och utvecklingen av Fyrarummarens anviandarnétverk
Anvindarforum fortsétter liksom satsningen pa att etablera Fyrarummarverktygen och da i synnerhet
Organisationsbarometern som ett realistiskt alternativ bade till klimatundersdkningar och anonyma
enkdéter.

Efterfrdgan pé certifieringsutbildningarna har 6kat patagligt liksom antalet anvindningarframforallt i
svenskt arbetsliv. Aven i USA har materialforsiljningen okat och da framforallt genom att ett storre
foretag anvant Organisationsbarometern med bortat 500 anstillda och chefer med mycket goda resultat.

Arets Anviindarforum i augusti lockade ocksa fler anvindare én nigonsin. Nirmare 50
Fyrarummaranvindare samlades i Konferenshuset pa Drottninggatan 55 for att under tre dagar lara,
utvecklas och byta erfarenheter. Den hir gdngen medverkade ocksa ca 10 olika klientféretag dér det ocksa
genomfordes konkreta Fyrarummaranvandningar. Erfarenheterna av detta anvindes under senare delen av
dagarna till gemensamt lirande for klienter och konsulter. Mycket ldrande kom till stind och manga nya
kontakter knéts. Anvindarforum 2006 planerades till den 22-24 augusti i Stockholm.

Fyrarummaren i skolan var ocksa ett starkt inslag i 2006 ars Anvandarforum. Kerstin Hindriks, rektor
pa Hosjoskolan i Falun beréttade under en mycket uppskattad foreldsning om hur hon under flera ér lett
ett utvecklingsarbete pa sin skola som omfattat alla delar av verksamheten och alla personalgrupper
med enastidende konkreta resultat. Ulla Janssen som redan 2002 medverkade i ett Anvandarforummote
dér hon beskrev hur hon utvecklat ett sétt att arbeta med Fyrarummaren med barn fran arskurs 1 och
uppat och vilka resultat det gett under de forsta tva aren. Ulla aterkom nu for att under en mycket
uppskattad foreldsning beskriva hur arbetet med barnen pa Vasaskolan i Strangnas utvecklats till att
omfatta sju ldrare som nu arbetat med metoden i mer &n fem ar. Rétt anvind ger Barnens Fyrarummare
signifikant battre inldrningsresultat, betydligt béttre klassrumsklimat, patagligt béttre kontakt mellan den
enskilde ldraren och den enskilde eleven och — mest hdpnadsvickande — nést intill helt uteblivna
mobbningstendenser.

Under slutet av 2006 startade planeringen av det forsta riktiga utforskandet av effekterna av Barnens
Fyrarummare. En psykologstuderande vid Linkopings Universitet kommer under varterminen 2007 att
undersoka bland annat den socio-emotionella utvecklingen hos de barn som arbetat med
Fyrarummaren och jaimfora detta med de barn som inte gjort det.



Under 2006 har de internationella kontakterna kopplat till Férdndringens Fyra Rum fortsatta att 6ka for
att under aret ocksa materialiseras om in i liten skala. Bland annat genomférdes en etapp 1 av
Certifieringsprogrammet for deltagare fran Israel, Jordanien och USA i anslutning till Anvidndarforum i
vilket dessa personer ocksa deltog.

Under 2006 har diskussioner forts med om mgjligheterna att infora Fyrarummaren i Unicef med mélet att
det skall paverka deras ”bottom line” det vill sdiga barnen i varlden, sirskilt de som har det svart. Som
direkt resultat av detta paborjades i slutet av éret en intern certifieringsutbildning i FN-hogkvarteret i New
York med deltagare fran Unicef och UNDP. Ett arbete som kommer att fortsétta under 2007

Med anledning av ett flertal internationella anvindningar och kontakter har Gverséttning av materialen till
flera nya sprak péabarjats. Utover svenska och engelska finns hela eller delar av Fyrarummarmaterialen
pa finska, norska, danska, tyska, ryska, franska, hebreiska och kinesiska.

Ytterligare ett genombrott har skett under 2006 och det handlar om utvecklingen av nya verktyg. Claes
Janssen har i samarbete med Ander & Lindstrom AB paborjat utvecklingen av ett flertal nya verktyg i
Fyrarummarserien. Exempel pa dessa dr: Klassrumsbarometern (for klassrumsanvandning med barn i 9-
12-&rsaldern), Jamstélldhetsbarometern, Lagidrottsbarometern, Kérleksbarometern, Familjebarometern
och en helt ny och forenklad version av Ledningsbarometern.

Under 2006 har ocksa arbetet med att vidga kretsen ” certifieringsutbildare”, alltsa personer med
kompetens att trdna andra konsulter i att arbeta med Fordndringens Fyra Rum och dess verktyg fortsatt.
Vi kan konstatera att flashalsen inte utgdr samma problem ldngre men ocksa att kretsen behover vidgas
ytterligare for att det expanderande Fyrarummarsystemet skall bli 1angsiktigt hallbart. Att vidmakthalla ett
vilsmort auktorisationssystem har ocksa visat sig vara ett effektivt medel att halla elakartade och ibland
felaktiga och direkt skadliga plagiat stangna.

For ovrigt har arbete lagts pa att ta tag i ett par flagranta fall av plagiat av Forandringens Fyra Rum.
Det ena ror ett storre utbildningsforetag i Sverige och det andra rér en mer internationellt spridd kopia av
Fyrarummaren som da gar under namnet The Change House. Efter det att vi lagt ut information om
plagiatet pa webbplatsen har ett antal kontakter skapats med enskilda konsulter och foretag som gérna vill
komma i atnjutande av originalet som de i flera fall inte ens ként till att det fanns. Flera storre foretag i
Sverige, bade konsultfoéretag och industrikoncerner, har ocksa beslutat sig for att satsa pa originalet vilket
ar mycket glddjande och hopingivande.

Future Search

Future Search fortsitter att vara ett av foretagets metodméssiga fundament i strévan att stodja
verksambheter att dstadkomma radikal fordndring i direkt samverkan med sina nyckelintressenter.
Overenskommelse har slutits med Future Search upphovsmén Marvin Weisbord och Sandra Janoff att
gemensamma anstrangningar ska goras for att marknadsfora deras bada workshops i Sverige for
genomforande i augusti 2007. I borjan av 2007 lanseras ocksé deras nya bok ”Don’t just do something
— stand there!”, vilket ocksa &r undertiteln pa den ena workshopen vilken ar helt nyutvecklad.

Scandinavian Future Search Network har varit forhallandevis inaktivt under aret liksom Foreningen
Brytpunkt.



Utvecklingsprojekt
Arbetet med utvecklingsprojekt har varit relativt nedtonad under aret pa grund av resursbrist.

Konsulter i Blivande — KiB — dr undantaget. Detta projekt borjade ta form under ar 2004. Avsikten
med projektet har varit och &r att bidra till att skapa bryggor mellan livet utanfor
Organisationskonsultbranschen och livet i den. Nagot som éar hett efterldngtat framfor allt av de som stér
utanfor och gérna vill komma in. Projektet baserar sig ocksa pa Ander & Lindstroms unika approach till
konsultation som vi gett namnet Vérdebaserad Konsultation.

Projektet har utvecklats i tre riktningar som kan ses som parallella och kongruenta;

”Konsulter i blivande — KiB-programmet” har under 2006 genomforts for forsta gangen med, som
det verkar, mycket lyckat resultat, sett framforallt ur deltagarnas synvinkel. Det dr ett action learning-
orienterat utvecklingsprogram vars syfte ar att lata deltagarna stifta bekantskap steg for steg med
konsultyrket och branschen. Programmet har bestatt av 9 etapper under ett knappt ar och innehallit
traning, teori och lientarbete samt egen utveckling och Livs-och Karridrplanering. Programmet avslutas
formellt alldeles i borjan av 2007 med individuella evalueringssamtal. Start av ett nytt program planeras till
hosten/vintern 2007/2008.

”Grupp Daniel” som startade redan under 2005 har fortsatt med regelbundna méten ca varannan
manad. Avsikten har varit att skapa ett helt 6ppet, frivilligt och kostnadsfritt forum eller métesplats dér
svarigheter och dilemmor som uppstar da enskilda personer forsoker fa tilltrade till
organisationskonsultbranschen. Att bidra till att yngre (mestadels men inte alltid) professionella kan
bibehalla sin integritet, autonomi och professionalitet i samband med Gvergangen fran till exempel studier
till konsultyrket eller fran ett annat yrke till detta yrket.

”Konsulter i blivande — Nitverket” har uppstatt spontant genom att olika personer som kommit i
kontakt med KiB-programmet eller Grupp Daniel velat hélla kontakt med varandra.

Ytterligare ett utvecklingsspar i Konsulter i Blivande-projektet &r att skapa en motsvarande plattform som
Grupp Daniel fast for konsulter som redan finns i yrket.

USA-satsningen

Den under 2005 inledda specialsatsningen pa att 6ka forséljningen i USA gav resultat under 2006 bland
annat genom en kraftigt 6kad forséljning av material.

Samarbetet med Swedish Amerian Chamber of Commerce fortsétter och ér av fortsatt stor betydelse for
Ander & Lindstroms mojligheter att upprétthalla tillrécklig ndrvaro i USA och New York i avvaktan pa att
ett tillrickligt fast samarbete kan etableras med ett eller flera USA-baserade konsultforetag.

Informationsteknologin hos Ander & Lindstrom AB

Webbplatsen www.andolin.com fortsétter att utvecklas i samarbete med Mondial Portabla Media.
www.andolin.com hade i december 2006 och januari 2007 mellan 3.000 och 6.000 unika besokare i
veckan, en fordubbling pa ett ar. Dessa tittade pa i genomsnitt 2,5 sidor per tillfdlle pa webbplatsen, alltsa
7.500 till 15.000 sidbesok i veckan. Noteras bor ocksa att drygt hélften av dessa kommer fran den
nordamerikanska kontinenten. Ett stadigt 6kande antal kontakter och affarer kommer till stind genom
webbplatsen. www.andolin.com som ocksa har en osannolikt hog “triffsidkerhet” pa for var bransch och
verksamhet viktiga sokord.




Ett fordjupat samarbete har inletts med internetleverantren pi.se for att finna fler och dnnu mer
andamalsenlig applikationer som kan hjalpa till att sprida information och driva afférer.

Lokaler

Hyresgésterna i Stockholm har under 2006 varit, en resebyra, en revisionsbyra, ett IT-foretag, ett
organisationskonsultfGretag, en konsultbyra med skoglig anknytning och tva reklambyréaer. Under
forsommaren 2006 gjordes ett grundldggande arbete med att beskriva kontorsrumsmojligheterna i lokalen
pa Drottninggatan 55 i Stockholm. Sedan dess har lokalerna varit fullt uthyrda hela tiden.

Ander & Lindstrom har under 2006 haft egna lokaler eller varit andrahandsinhyrda i Stockholm, Falun,
Malmo, Goteborg, New York och Salt Lake City.

Rekrytering

Ett av de ben som Ander & Lindstrom-gruppen star pa ar att bli tillrdckligt manga konsulter, anstéllda,
associerade och deldgande, som r tillréickligt seniora och tillrdckligt sjilvforsorjande och dessutom vill
delta i att bygga foretag och verksamhet pa tydlig vardegrund. Detta har dels ekonomisk betydelse
eftersom foretaget har en infrastruktur som maste finansieras. Men &n viktigare &r att om inte kapaciteten i
den inre kdrnan 6kar kommer foretaget inte att tillrdickligt optimalt hantera den vixande verksamheten och
de utvecklingsprojekt som bara véntar pa att fa sjoséttas. Arbete har igdngsatts for att effektivisera
rekryteringsprocessen.

Framtid

Organisationskonsultbranschen har under 2006 uppfattats som en bransch i stark uppgang. Farre tydligt
observerbara foriandringar i strukturen och mer fokus pa leverans.

Prisbilden har ocksé borjat stabiliseras pa en ldgre niva utom i storstadsomradena dér den verkar oka
sakta men fortfarande pa en ldgre niva dn tidigare. Vi far ritt sidkra indikationer pa det genom de
upphandlingar vi deltar i.

Uppenbart ar att den ekonomiska tillvéixten i landet nu borjar mérkas av dven i den del av
konsultbranschen som Ander & Lindstrom representerar.

Foretaget kinnetecknas alltjimt av langvariga kundrelationer.

Fyrarummarprojektet som ju i sig paverkar konsultbranschen kan nu dntligen gora skl for begreppet
”std pa egna ben” i betydelsen vara sjidlvgdende och sprida sig frdn mun till mun. Som vi
prognosticerade 2005 har det fortsatt att vixa. Overraskningen var hur mycket — 50%. Osékerheten dr
forstas stor om hur stark eller snabb tillvixten blir framGver men en forsiktig gissning dr 25% per ar de
ndrmaste tre dren i Sverige. Det finns en joker i detta spel och det dr skolan. Beroende pa resultaten av
undersokningen av hur vil Barnens Fyrarummare fungerat kan 6kningstakten létt bli snabbare. I
Anvéndarforum med sina knappt 200 certifierade och aktiva medlemmar finns en resurspool som kan
komma att visa sig véldigt vardefull om manga skolor eller skoldistrikt skulle visa sig intresserade av att
overviga mojligheten att infora Fordndringens Fyra Rum som utvecklingsverktyg.

Den bedomning som gjordes for ett &r sedan om aktiedgartillskottet och dess betydelse for att ge
temporér arbetsro i expansionens uppforsbacke visade sig vara realistisk. En utplaning och ingen ny



uppforsbacke i sikte, mdjligen ett nedlut, osdkert hur kraftigt, dr vad styrelsen och verkstéllande ledningen
ser framfor sig vid utgangen av 2006.

Fortlopande information kommer att publiceras pa webbplatsen www.andolin.com

Personal

Ander & Lindstrom AB har under dret haft en personalsammansittning om i genomsnitt tre kvinnor och
en man. Aterigen har en nyckelperson pa ekonomifunktionen slutat varfor foretaget rekryterat en
ersittare. Och vid utgangen av 2006 ar det dags igen att byta ekonomi- och administrationsansvarig.

En anstilld nyckelperson har rekryterats till Regeringens Delegation fér Ménskliga Réttigheter. I
samband med det lyckades foretaget rekrytera tillbaka en tidigare anstélld som kan verksamheten och
Fyrarummarprojektet vél varfor vi inte tappat alltfér mycket kapacitet pa detta sétt.

Antalet associerade konsulter var vid utgangen av 2006 fem, varav en i USA. Av dessa ér fyra kvinnor och
en man. Anstéllda och associerade konsulter &r tillsammans atta. Omséttningen pa konsulter har varit 1ag
under ar 2006.

Till detta skall laggas Ander & Lindstroms professionella nitverk som varierar nagot i storlek men som
under 2006 kan sdgas ha samlat ytterligare ett femtontal organisationskonsulter, anslutna genom
samarbetsavtal.

En person arbetstranar pa Stockholmskontoret fran december 2006. Planen &r att i samarbete med
Forsédkringskassa och Arbetsformedling inrédtta en ”utvecklingsanstillning” for denne att ta sin borjan
under varen 2007.

Som ett led i satsningen pa Fyrarummaren i Skolan hoppas foretaget kunna ta emot en PTP-psykolog
med boérjan sommaren 2007.

Dotterbolagen

Ander & Lindstrom Partners AB

Enligt andamalsparagrafen i bolagsordningen dr Ander & Lindstrém Partners syfte att: ”...... bidra till
effektivitet och medménsklighet i arbetslivet. Foretaget erbjuder konsultation i vid mening som avser
hjilp till sjilvhjilp. Verksamheten vilar pa en stark och tydlig virdegrund och virnar om demokrati
och miinskliga rittigheter i arbetslivet. Foretaget skall utgora en paverkansfaktor i konsultbranschen.
Bolagets syfte uppnas genom nationell och internationell konsultation och uppdragsverksamhet,
nitverksarbeten, framtagande, marknadsforing och forsiljning av verktyg och hjilpmedel,
fastighetsforvaltning och ekonomisk forvaltning samt genom institutionella samarbeten med forskning
och samhillsutvecklande verksamheter”.

Ander & Lindstrom Partners AB har under aret planenligt utvecklats till det fullskalekonsultforetag som
det var avsett att vara vid starten 1998. Praktiskt taget all konsultverksamhet faktureras nu fran Ander &
Lindstrom Partners AB och i stort sett alla anbud ldggs med det bolaget som bas. Ett arbete har initierats
for att se over ledningsfunktionen, administrationen och affirssystemen i Partners.



Fyrarummaren AB
Dotterbolaget Fyrarummaren AB som dgs av Ander & Lindstrém AB och Claes Janssen Konsult AB dr
fortsatt vilande enligt tidigare beslut och kommer sa att forbli under 2007 varvid den affarsméassiga

verksamheten i Fyrarummarprojektet dven fortséttningsvis bedrivs inom ramen for
Ander & Lindstrém AB.

Ledningen av Fyrarummarverksamheten skots pa daglig bas av Ander & Lindstrom AB, dess ledning och
sdrskilt avdelade personal. Vad betriffar den ldngsiktiga sammanhallningen av projektet Fyrarummaren
inklusive centrala delar av utvecklingsarbetet, inte minst vad giller nya applikationer, samverkar Claes
Janssen, Bengt Lindstrém och Eva Widegren genom regelbundna méten och andra samverkansformer.

Beslut har fattats av dgarna till Fyrarummaren AB om instiftandet av en Stiftelse som langsiktigt skall
sakra spridningen av Forandringens Fyra Rum i vérlden. Arbete har igangsatts for att tillskapa
stiftelseurkund, stadgar och Gvriga formalia.

Bengt Lindstrom Eva Widegren
VD, Ander & Lindstrom AB



